
 
 
 

Neuer Online-Service im Arztportal - 

eStatistik: Ihre Behandlungsfälle auf einen Blick 
 

 

 

Sehr geehrte Hausärztin, sehr geehrter Hausarzt,  

wir freuen uns Ihnen die eStatistik der HZV-Verträge vorzustellen:  

 

 

Was ist die eStatistik? 

Die eStatistik ist eine übersichtliche Auswertung zu vertragsspezifi-

schen und vertragsübergreifenden Kennzahlen in elektronischer 

Form. So können Sie z.B. Honorarsummen und Behandlungsfall-

werte Ihrer HZV-Verträge auf einen Blick einsehen. Die eStatistik 

wird für jedes Abrechnungsquartal individuell für Sie erstellt und 

Ihnen im Bereich der vertraulichen Dokumente des Arztportals 

www.arztportal.net zum Download im PDF-Format bereitgestellt. 

Wie erhalte ich die eStatistik? 

Die eStatistik erhalten Sie ausschließlich online, wenn Sie  

1. im Arztportal www.arztportal.net angemeldet sind und 

2. sich für das gesicherte mTan-Verfahren für den Bereich 

             der vertraulichen Dokumente registriert haben.  

 

Welche Dokumente stehen im Arztportal bereit? 

Im Bereich der vertraulichen Dokumente stehen Ihnen als registrierter Nutzer neben der eStatistik folgende 

Dokumente bereit: 

 eAbrechnungsnachweis für alle Ihre HZV-Verträge  

 eInfobriefe (Patiententeilnahmelisten) 

Alle vertraulichen Dokumente stehen für 24 Monate im Arztportal zum Download zur Verfügung und kön-

nen komfortabel jederzeit digital abgerufen und archiviert werden. Ein weiterer Vorteil ist, dass Sie die 

Dokumente wesentlich schneller als bislang per Post erhalten. 

Kennen Sie schon das „Patiententeilnehmerverzeichnis“? 

Das „Patiententeilnehmerverzeichnis“ – kurz PTV – ist ein weiterer Online-Service des Arztportals, durch 

den das zeitintensive manuelle Bearbeiten der Patiententeilnahmeinformationen entfällt. Sie können die 

Patiententeilnahmeinformationen schneller online abrufen und automatisch in Ihre Praxissoftware impor-

tieren. Weitere Informationen zur Funktionsweise des PTV finden Sie unter www.arztportal.net. 

Bei Fragen rund um den Online-Service im Arztportal wenden Sie sich an den Kundenservice der HÄVG 

Rechenzentrum GmbH unter Angabe Ihrer HÄVG-ID und LANR telefonisch an: 02203 / 57 56 1111 oder 

per E-Mail an: kundenservice@haevg-rz.de. 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Ihre HÄVG 
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